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Bengkel Management System (BMS) adalah aplikasi komputer yang dikembangkan 
khusus untuk Bengkel Yamaha Motor. Aplikasi ini merupakan aplikasi yang 
direkomendasikan oleh YMKI untuk menunjang operasional Bengkel Yamaha Motor.

Aplikasi ini di develop berbasis desktop dan berjalan di sistem operasi windows, 
sehingga dapat memudahkan user dalam penggunaannya, Aplikasi ini juga sudah di 
design untuk ruang lingkup Local Area Network (LAN).

Dalam aplikasi ini antara modul dan sub modul sudah terintegrasi, sehingga setiap 
pelaporan dan data transaksi dapat dilihat secara real time, tanpa harus ada proses 
akhir hari (EOD), detail dari modul, sub modul dan report aplikasi terlampir.

Aplikasi ini mengadministrasi kegiatan operasional antara lain: memanage data 
pelanggan, data supplier, data service, data acs, data karyawan, estimasi biaya, work 
order, penjualan, pembelian, retur pembelian, data hutang, data piutang, data stok, 
sampai ke laporan-laporan. 

Diharapkan dengan adanya aplikasi ini dapat membantu management dan karyawan 
dalam menjalankan operasional dan juga berfungsi untuk monitoring dan dapat 
meningkatkan layanan usaha Dealer Yamaha Motor. 



KEUNGGULAN APLIKASI

I. TEKNOLOGI
� Modular. BMS terdiri dari modul-modul dengan fleksibilitas yang tinggi 

sehingga memudahkan implementasi, pemeliharaan dan penambahan modul 
baru.

� Client – Server Architecture. BMS dirancang dengan arsitektur yang 
difungsikan untuk pengaksesan data dan transaksi dengan kapasitas besar 
yang meliputi business rules, user level, security dan metodologi 
programming

� Multi User – Multi Tasking. BMS dapat dioperasikan oleh pengguna (user) 
secara bersama-sama (concurrent) tanpa menimbulkan interupsi sehingga 
proses data lebih cepat dan efektif

� Scalable. BMS memiliki tingkat skalabilitas tinggi. Kemampuan menyimpan 
data dan skalabilitas dapat ditingkatkan dan dikembangkan sesuai dengan 
teknologi.



KEUNGGULAN APLIKASI

II. KEAMANAN
� BMS didesign dengan sistem keamanan yang optimal untuk menjamin 

aplikasi diakses user yang berwenang sehingga meminimalkan 
terjadinya unauthorized user. Definisi tingkat keamanan dalam BMS 
terdiri dari:
� Server level

Level kemanan yang dirancang oleh administrator server / jaringan LAN. 
Prosedur keamanan disediakan oleh Operating System Server dalam
manual book 

� Application level
Level keamanan yang dirancang oleh aplikasi BMS. Tingkatan keamanan
aplikasi dibagi
� Level Admin : Otoritas tertinggi untuk mengakses semua modul
� Supervisor :  Otoritas modul yang berhubungan operasional
� Management : Otoritas untuk semua modul applikasi
� User : Otoritas untuk user BMS



KEUNGGULAN APLIKASI

III. PEMELIHARAAN
� BMS dikembangkan oleh PT FTF Globalindo

� Dukungan support dalam implementasi dan setelah 
implementasi system 

� Inovasi dan pengembangan secara kontinue

� Meminimalkan ketergantungan dengan vendor 
(Implementasi Mandiri)

� Sentralisasi data dan manajemen (keamanan data)
� Meningkatkan produktivitas SDM dalam manajemen
� Transfer knowledge dalam hal manajemen, TI, dan

Iptek



KEUNGGULAN APLIKASI

IV. FITUR APLIKASI
� BMS dikembangkan sesuai dengan standarisasi work flow dealer 

Yamaha
� Aplikasi sudah menssupport database pelanggan dan history 

pelanggan
� Aplikasi sudah support wo, estimasi biaya dan pembayaran
� Aplikasi sudah support order sheet, penerimaan dan inventory
� Support Claim, ACS, ACS Star dan PLC
� Support pendapatan mekanik & gaji mekanik
� Grafik penjualan service, Spare Part, KSG dan Oli
� Laporan-laporan yang sudah disesuaikan dengan laporan 

standart YMKI
� Dalam aplikasi sudah terdapat data spare part Yamaha Genuine
� Fitur fitur lainnya



MODUL, SUB MODUL, REPORT BMS

Master Data
� Jenis Kartu
� Supplier
� Pelanggan
� Gejala Kerusakan
� Flat Rate Time
� Kategori Service
� Komponen Gaji
� Master Point
� Master Discount
� User Manajemen
� Pegawai
� Service
� Kondisi Kerusakan
� Level User
� Sub Kategori Service
� Master ACS
� Master Cabang
� Master Service Luar

Stock

� Item Genuine

� Item Non Genuine
� Kategori

� Tipe

� Rak

� Update Item Non Genuine
� Kategori Type

� Model Group

� Model



MODUL, SUB MODUL, REPORT BMS
Transaksi

� Estimasi Biaya
� Work Order
� Penjualan
� Retur Penjualan
� Pembelian
� Retur Pembelian
� Order Sheet
� Penerimaan Order Sheet
� Stok Opname
� Verifikasi Stok Opname
� Cetak Barcode
� Stok Keluar
� Stok Adjustment
� History Kendaraan
� Claim ACS
� Claim Konsumen
� Penyelesaian Claim       

Hutang Piutang
� Hutang

� Pembayaran Hutang

� Piutang
� Pembayaran Piutang

Keuangan
� Master Transaksi

� Transaksi Cash In / Cash Out

� Saldo Awal



MODUL, SUB MODUL, REPORT BMS
Laporan

� Laporan Penjualan
� Laporan Retur Penjualan
� Laporan Pembelian
� Laporan Retur Pembelian
� Laporan Order Sheet
� Laporan Penerimaan Order Sheet
� Laporan Hutang Piutang
� Laporan Pembayaran Hutang – Piutang
� Laporan Stock Item
� Laporan Minimum Stock
� Laporan Pergerakan Stock
� Laporan Stock Keluar
� Laporan Service
� Laporan Stok Adjustment
� Laporan Transfer Stok
� Laporan Edit / New Item
� Laporan KSG
� Lampiran KSG
� Lap Insentif mekanik by persentase
� Laporan Pendapatan Kasir

Laporan
� Laporan Penjualan Terlaris
� Laporan Grafik Penjualan
� Cerak Gaji Mekanik
� Laporan Rugi/Laba Standard
� Laporan Cash in / Cah Out
� Laporan History Point 
� Laporan Stock Opname
� Laporan Asset Stock
� Laporan WO



MODUL, SUB MODUL, REPORT BMS

Utility

� Import Data Item YMKI
� Import Data Item Bengkel

� Export Data Item Bengkel

� Import Data ACS

� Opsi Koneksi Data
� Seting Perusahaan

� Setting Footer Billing

� Setting Printer
� Active Skins

� User Manual

EXPORT - IMPORT

� Internal Delivery Cabang

� Internal Receiving Cabang
� Export New/Edit Item

� Import New/Edit Item



TEKNOLOGI YANG DIGUNAKAN

OPERATING SYSTEM:
� Windows XP SP2/3 or Win 7 Starter Edition 
32 Bit for Server

� Windows XP SP2/3 Win 7 Starter Edition 32 
Bit for Client

DEVELOPMENT TOOLS:
� Visual Basic 6.0

DATABASE:

� MySql 5



SPESIFIKASI HARDWARE

Spesifikasi Server yang di butuhkan (Min Requiremen t) al :

� CPU : Intel Pentium IV 2.0 GHZ or higher
� RAM : 1GB DDRAM or Higher
� Hard Disk : 80 GB or higher
� CD- RW Drive : 52x
� Monitor : 15”/16” SVGA Monitor LCD / CRT
� Graphics Card
� Network Interface: Ethernet Integrated 10/ 100
� Modem Internal 
� Mouse & Keyboard
� Koneksi Lan 



SPESIFIKASI HARDWARE

Spesifikasi Client yang di butuhkan (Min Requiremen t) al :
� CPU : Intel Pentium IV 1.8 GHZ or higher
� RAM : 512 MB DDRAM or Higher
� Hard Disk : 40 GB or higher
� CD- Rom Drive : 48x
� Monitor : 15”/16” SVGA Monitor LCD / CRT
� Graphics Card
� Network Interface: Ethernet Integrated 10/ 100
� Mouse & Keyboard
� Koneksi Lan 
� Mini Printer untuk kasir
� Cash Drawer (Laci Uang) – Optional
� Barcode Scanner - Optional



ARSITEKTUR APLIKASI 
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SCREENSHOOT APLIKASI

Master Data Pelanggan

Master Gejala Kerusakan



SCREENSHOOT APLIKASI

Master Data Service



SCREENSHOOT APLIKASI

Master Spare Part Genuine



SCREENSHOOT APLIKASI

Form Estimasi Biaya



SCREENSHOOT APLIKASI

Form Work Order



SCREENSHOOT APLIKASI

Form Penjualan / POS



SCREENSHOOT APLIKASI

Work Order



SCREENSHOOT APLIKASI

Faktur Penjualan



SCREENSHOOT APLIKASI

Form Order Sheet



SCREENSHOOT APLIKASI

Laporan KSG



GARANSI & SUPPORT APLIKASI

� Untuk Garansi aplikasi adalah 12 Bulan dimana bentuk garansi yang di 
berikan adalah 
� Garansi Kerusakan System
� Garansi Perawatan System

� Untuk support dari aplikasi 12 Bulan dimana bentuk support yg 
diberikan al :
� Support by Call
� Support by Fax
� Support by E-mail
� Support kunjungan bila ada kerusakan system (khusus wilayah

Jabodetabek dan berlaku selama 3 Bulan)



NILAI INVESTASI APLIKASI

HARGA APLIKASI BMS PER LOKASI : RP. 4.500.000
HARGA APLIKASI BMS PER PC/KOMPUTER : RP. 2.500.000

FASILITAS & KETENTUAN YANG DIBERIKAN AL :
1. FREE TRAINING SELAMA 1 HARI (WILAYAH JABODETABEK)
2. FREE GARANSI ERROR SYSTEM SELAMA PEMAKAIAN APLIKASI, 

UPDATE VIA EMAIL DAN REMOTE PC
3. FREE BIAYA VISIT SUPPORTING SYSTEM SELAMA 3 BULAN, BILA ADA 

KERUSAKAN SYSTEM (WILAYAH JABODETABEK)
4. UNTUK PEMBELIAN PER LOKASI TIDAK ADA BATASAN JUMLAH 

KOMPUTER DALAM 1 LOKASI DEALER 
5. TIDAK ADA BATASAN WAKTU UNTUK PEMAKAIAN APLIKASI
6. HARGA TIDAK TERMASUK LICENSE MICROSOFT & HARDWARE
7. CARA PEMBAYARAN : 50% DP SETELAH PO DITERIMA DAN 50% 

SETELAH PROSES INSTALASI DAN TRAINING SELESAI UNTUK 
WILAYAH JABODETABEK, LUAR JABODETABEK PEMBAYARAN PENUH 
SEBELUM PENGIRIMAN CD INSTALLER



Terima Kasih
Untuk Informasi detail, demo dan pemesanan, hubungi:

PT FTF Globalindo
Alamat: Jl. Abadini Raya No. 73, Komplek Housing Molek, Pondok Gede, Bekasi 17411

Telp: 021-84972072, 021-97445444
Fax: 021-84990013

E-mail: info@ftfservices.biz, Website: www.ftfservices.biz


